ekalamp

Rozhodnuti jednatele spole€nosti EKOLAMP s.r.o.
Jednatel timto vydava dokument:
POLITIKA KVALITY

Politika kvality vyjadiuje celkové zaméry a cile spole¢nosti EKOLAMP s.r.o. stanovene
jednatelem spolecnosti.

Timto se zavazujeme:

e Dusledné a odpov&dné piijimat a projednavat poptavky a objednavky
véetné vSech specifikaci a pozadavk(l zadkaznika a u€astnika

o Poskytovat sluzby takovym zplsobem, aby byl zakaznik maximalne
spokojen

e Dusledné odstrafovat vSechny pfic¢iny problém

e Udrzovat a uchovavat patficné dokumenty tak, aby bylo mozZno
v pfipadé potreby prokazat shodu

o Prib&zné a trvale zlepSovat QMS na zakladé vnitfnich a vnéjsich
vysledkl z provedenych hodnoceni, analyz a audit(

o Podilet se na zlep$ovani kvality Zivotniho prostiedi

o ZvySovat odbornou zpUsobilost zaméstnanct pro zkvalitnéni
poskytovanych sluzeb

Napln politiky kvality umozni:
o rozsifit pocet zakaznik(l a u¢astnikd systému
e dosahnout rozvoje spolecnosti

o uspokojit potieby a poZadavky zakaznik( a G¢astniki systému
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